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浅谈如何做软件⼯工程研究



1 1.1 软件⼯工程背景

     指出软件过程跨越了了⽣生命周期的不不同阶段。

强调了了对系统化的、严格约束的⽅方法的需求

      强调了了量量化的重要性（不不能量量化，就不不能管理理）

软件⼯工程：将系统化的、严

格约束的、可量量化的⽅方法应

⽤用于软件开发、运⾏行行和维护

中。
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1 1.2  软件⼯工程与科学研究

软件
⼯工程

软件⼯工程是⼀一个跨学科的学科。它从技术问题（数据或操作系统）

跨越到语⾔言问题，再到社会问题和⼼心理理学。其意味着对软件开

发⽅方法的改变，需要⽤用科学的⽅方法来研究

        什什么是科学的⽅方法

1）科学⽅方法就是⼈人类在所有认识和实践活动中所运⽤用的全部正确⽅方法。

2）The scientific method is a body of techniques for investigating 
phenomena, acquiring new knowledge, or correcting and integrating 
previous knowledge.
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1 1.3软件⼯工程研究⽅方法分类

调查法

⼀一种通过收集来⾃自于⼈人或者与⼈人有关的信息，来描述、

⽐比较或者解释⼈人们的知识、态度和⾏行行为的⽅方法。

案例例研究

⼀一种经验性探究⽅方法，它通过多个证据源来调查在真

实环境下当前软件⼯工程现象的⼀一个实例例。

实验

⼀一种经验性探究⽅方法，它操控⼀一个变量量，在其他变量量

不不变的前提下，通过对主体施⾏行行不不同⽅方案，来观察影

响。

理理论研
究

经验研
究
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1 1.4 调查法

问卷调
查

问卷可以是纸质的，也可以是某种电⼦子形式如⽹网⻚页或者邮

件。基本⽅方法是将问卷发出去，等待应答者的反馈。

注意：问卷的设计不不能过⻓长，应精选问题。

          ⽤用尽办法让应答者⽤用⼼心答题。

          预设选项+⾃自由填空。

访谈让访谈者处理理问卷调查⽽而不不是由应答者⾃自⼰己填写，更更有优势：

访谈调查会得到⽐比邮件调查等更更⾼高的回复率。

访谈通常会降低“不不知道”和“⽆无应答”的数量量。

访谈者不不仅可以观察，还可以提问。

但缺陷，当样本较⼤大时，是⽐比较耗费⼈人⼒力力物⼒力力。Petre M. UML in practice[C]//Proceedings of the 2013 International Conference on 
Software Engineering. IEEE Press, 2013: 722-731. 
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1 1.5案例例研究

案例例研究设计 准备数据收集 数据收集 数据分析 撰写报告

案例例研究5个主要的过程步骤

定义研究⽬目

标，制定研

究计划

定义数据收

集的过程与

协议

在所研究的

案例例内进⾏行行

数据收集

定性数据分

析与定量量数

据分析

展示研究结

果与评判研

究质量量

Ma W, Chen L, Zhang X, et al. How do developers fix cross-project correlated bugs?: 
a case study on the GitHub scientific python ecosystem[C]//Proceedings of the 39th 
International Conference on Software Engineering. IEEE Press, 2017: 381-392.6/15



1 1.6 实验

实验特征

(1)确认理理论，即检验已存在理理论

(2)确认传统观点，即检验⼈人们的观念

(3)探索关系，即检测是否存在某种关

系

(4)评估模型的准确性，即检测模型的

准确性是否符合预期

(5)验证度量量⽅方法，即确保⼀一个度量量⽅方

法。

实验过程概览
过程之所以很重要，

是因为可以把过程看

作是做什什么以及如何

做的检查单和指南。

3、实验操作

4、分析与解释

2、 制定实验计划

1、确定实验范围

5、归档与展示

��
��

����
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2 2.1 如何选择候选研究⽅方向

导师领进⻔门

下棋找⾼高⼿手、弄弄斧到班⻔门

修⾏行行靠论⽂文

经典论⽂文打基础、最新论⽂文/⼯工业界出选题

选题
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2 2.2 如何判定好的研究⽅方向

潜⼒力力股

⼯工业界新出现的挑战、顶会顶刊上新发表论⽂文等

分治可控

⼀一个研究⽅方向可以分解为若⼲干相关联、⾃自主可控

（数据可获得/构建、现有结果有提升空间）的题⽬目

定题
Tips: 中国⼯工业界的应⽤用驱动的研究是国际学术界喜闻乐⻅见的。

Tips: 构建数据集是软件⼯工程领域的重要贡献，也是提⾼高影响⼒力力
的重要⽅方式！
Tips: 10%以上的指标提升是顶会顶刊论⽂文的潜在要求。

Jiang H, Li X, Yang Z, et al. What causes my test alarm?: automatic cause analysis 
for test alarms in system and integration testing[C]//Proceedings of the 39th 
International Conference on Software Engineering. IEEE Press, 2017: 712-723.9/15
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2 2.3什什么是好的idea?

➢新鲜、有软⼯工特⾊色

➢外⾏行行看了了有道理理

➢内⾏行行看了了有⽔水平

➢可操作、有效果

Tips: Idea 有趣有道理理，再动⼿手实验。
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2

[XTL09] T. Xie, et al. Data Mining for Software Engineering. IEEE Software, 2009. 

2.4怎么提出好的idea?

➢普适⽅方法
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2 2.4怎么提出好的idea?

➢他⼭山之⽯石 
e.g., 深度学习做缺陷定位、代码推荐、API推荐、重复bug报告检测、
bug报告摘要.....

Gu X, Zhang H, Zhang D, et al. Deep API learning[C]//Proceedings of the 2016 24th 
ACM SIGSOFT International Symposium on Foundations of Software Engineering. ACM, 
2016: 631-642.

Tips: 他⼭山之⽯石+软⼯工特⾊色才能珠联璧合。【天下武功、唯快不不破】
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2 2.4怎么提出好的idea?

➢众智驱动
StackOverflow、GitHub....

Nie L, Jiang H, Ren Z, et al. Query expansion based on crowd knowledge for code 
search[J]. IEEE Transactions on Services Computing, 2016, 9(5): 771-783. 13/15



2 2.4怎么提出好的idea?
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Tips: 中国⼯工业界的应⽤用驱动的研究是国际学术界喜闻乐⻅见的。

Tips: 构建数据集是软件⼯工程领域的重要贡献，也是提⾼高影响⼒力力的重要⽅方式！ 

Tips: 10%以上的指标提升是顶会顶刊论⽂文的潜在要求。

Tips: Idea 有趣有道理理，再动⼿手实验。

Tips: 他⼭山之⽯石+软⼯工特⾊色才能珠联璧合。【天下武功、唯快不不破】

Summary of Take-Home Tips
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THANKS！


